
Пользовательское соглашение 

сайта lumuse.ai 

 

Опубликовано: 02.02.2026 

г. Москва 

Используя сайт (https://lumuse.ai), Вы соглашаетесь с условиями данного соглашения, 
подтверждаете свое ознакомление и согласие с Политикой конфиденциальности сайта, 
размещенной в разделе «Политика конфиденциальности», а также даете согласие на 
обработку Ваших персональных данных, указанных в Политике конфиденциальности. 

Если Вы не согласны с условиями данного соглашения, не используйте 
Сайт. 

ОФЕРТА 

1.​ ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящая оферта – предложение индивидуального предпринимателя Бутакова 
Савелия Дмитриевича (- далее Лицензиар) заключить лицензионный договор (- далее 
Договора) на условиях, изложенных ниже. 

1.2. Предложение действительно для любого физического лица, достигшего возраста 18 
(восемнадцати лет), обладающего гражданской дееспособностью в полном объеме. 

1.3. Оферта вступает в силу с момента ее размещения на сайте (https://lumuse.ai). Срок 
действия настоящей Оферты не ограничен. Исполнитель оставляет за собой право внести 
изменения в условия Оферты и/или отозвать Оферту в любой момент по своему 
усмотрению. Изменения, внесенные в Оферту, вступают в силу с момента размещения 
этих изменений на сайте (https://lumuse.ai) , если иной срок не предусмотрен в самой 
Оферте. 

1.3 Настоящая Оферта применяется в отношении любой Услуги, указанной в 
прейскуранте, размещенном на сайте. Условия настоящей Оферты едины для всех 
Заказчиков. 

1.4. Акцептом оферты (то есть в соответствии с п.1 ст. 438 Гражданского кодекса 
Российской Федерации – ответом лица, которому адресована оферта, о ее принятии) 
является регистрация Пользователя на сайте (https://lumuse.ai). 

В соответствии с абз.2 п.1 ст. 438 Гражданского кодекса Российской Федерации акцепт 
оферты является полным и безоговорочным. Согласно ст. 443 Гражданского кодекса 
Российской Федерации: ответ о согласии заключить договор на иных условиях, чем 
предложено в оферте, не является акцептом. 

1.5. Датой акцептирования оферты и датой заключения Договора является дата оплаты 
Пользователем услуги. 

2. ТЕРМИНЫ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ОФЕРТЕ 
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2.1. Акцепт – ответ лица, которому адресована оферта, о ее принятии, то есть полное и 
безоговорочное принятие Пользователем условий Договора. 

2.2. Сайт (https://lumuse.ai)) – программное обеспечение Лицензиара, размещенное по 
адресу: https://lumuse.ai. Сайт оказывает услуги, обеспечивающие доступ к нейросетям. 

2.3. Нейросети – «OpenAI», «BFL» и иные нейросети, которые по запросу Пользователя 
выдают основанную на таком запросе информацию в виде текста, изображения, видео, 
аудио или в ином виде (результат). Полный перечень Нейросетей, доступ к которым 
предоставляется с помощью сайта https://lumuse.ai размещен на Сайте. 

2.4. Аккаунт (Личный кабинет) – аккаунт Пользователя на Сайте, через который 
Пользователь получает доступ к использованию функций Сайта. Личный кабинет 
создается автоматически, при регистрации на Сайте. 

2.5. Тариф – условия о размере лицензионного вознаграждения, сроке заключения 
Договора, объеме доступа к функциям Сайта. Сведения о тарифе размещены в 
онлайн-прейскуранте, размещенном в разделе сайта, по адресу https://lumuse.ai 

2.2. Стороны согласились, что термины, используемые в Договоре, трактуются в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. При отсутствии 
однозначного толкования термина, Стороны руководствуются обычаями делового оборота 
в области Интернет-технологий. 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

3.1. Лицензиар предоставляет Пользователю простую (неисключительную) лицензию на 
использование Сервиса на условиях выбранного Тарифа. 

 

4. РЕГИСТРАЦИЯ НА САЙТЕ (https://lumuse.ai)  

4.1. До прохождения процедуры регистрации Пользователь обязуется ознакомиться с 
Договором, Политикой Конфиденциальности, выразить согласие на обработку 
персональных данных. 

4.2. Пользователь регистрируется на Сайте через свои учетные записи (в том числе, через 
записи, зарегистрированные на иных сервисах), либо через электронную почту. 

4.3. Лицензиар вправе отказать в регистрации Пользователю в одностороннем порядке без 
объяснения причин отказа. 

4.5. После прохождения регистрации и проверки сведений, Пользователь получает доступ 
к Личному кабинету. 

4.6. Все действия Пользователя, совершенные им на Сайте, считаются совершенными им 
лично. 

5. ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ САЙТА 
(https://lumuse.ai)  

5.1. Пользователь принимает и обязуется соблюдать условия использования Нейросетей 
(Условия): 

●​ Нейросеть «OpenAI» (https://openai.com/ru-RU/policies/row-terms-of-use/); 
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●​ Нейросеть «BFL»; 
●​ Иные условия использования Нейросетей, доступ к которым будет предоставлен 

через Сайт. 

5.2. Условия являются неотъемлемой частью Договора. 

5.3. Пользователь вправе использовать Сайт для коммерческих и некоммерческих целей. 

5.4. Лицензиар предоставляет Пользователю право использования Сайта на срок, 
указанный в выбранном Тарифе. 

5.5. Пользователь имеет возможность онлайн использования сайта по адресу: 
https://lumuse.ai.  

5.6.  После прохождения Пользователем регистрации на сайте, Лицензиар предоставляет 
Пользователю пробный доступ к функциям и возможностям Сайта. Объем и срок на 
которые предоставляются права использования сайта, в соответствии с указанными в 
Оферте целями, размещены на Сайте. 

5.7. Обязанность Лицензиара по предоставлению права использования Сайта по тарифу 
считается исполненной с момента предоставления доступа к Сайту автоматически после 
поступления денежных средств на расчетный счет Лицензиара. 

6. ЛИЦЕНЗИОННОЕ ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ 

6.1. Пользователь оплачивает лицензионное вознаграждение в размере, который указан в 
выбранном Тарифе. 

6.2. Пользователь оплачивает лицензионное вознаграждение в порядке 100% (сто 
процентной) предоплаты в безналичной форме в рублях Российской Федерации. Оплата в 
безналичной форме осуществляется путем использования платежных инструментов, 
размещенных на Сайте. 

6.3. Вознаграждение не включает комиссию, взимаемую банками или платежными 
системами за проведение платежа. 

6.4. В размер лицензионного вознаграждения включены все обязательные платежи, 
предусмотренные законодательством Российской Федерации. Лицензиар применяет УСН 
без НДС «Доходы». 

6.5 Обязанность Пользователя по оплате считается выполненной с момента зачисления 
полного размера лицензионного вознаграждения на расчетный счет Лицензиара. 

6.6. Лицензиар направляет чек об оплате по электронной почте, указанной Пользователем 
при оплате. 

6.7. Пользователь вправе выбрать автоматическое списание лицензионного 
вознаграждения со своей банковской карты. 

6.8. Пользователь осознает и добровольно соглашается с тем, что при выборе 
автоматического списания лицензионного вознаграждения, оплата будет происходить 
ежемесячно, до момента отмены Пользователем такой оплаты в Личном кабинете на 
Сайте. 

6.9 Пользователь гарантирует и заверяет Лицензиара, в порядке ст.431.2 ГК РФ, что несет 
полную ответственность за правомерность и корректность своих платежных данных. 
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6.10. Обязательства Пользователя по оплате вознаграждения считаются неисполненными, 
если Лицензиар вернул денежные средства Пользователю по требованию платежной 
системы. В данном случае Лицензиар вправе отказать Пользователю в предоставлении 
доступа к Сайту с момента возврата денежных средств. 

6.11. Лицензиар не контролирует аппаратно-программный комплекс систем платежей и не 
несет ответственности за технические сбои и ошибки. В случае не зачисления денежных 
средств на счет Лицензиара из-за технического сбоя или ошибки, обязанность по возврату 
денежных средств Пользователю лежит на провайдере электронной системы платежей. 

 

7. ОТКАЗ ОТ ДОГОВОРА 

7.1. Пользователь может направить заявление об отказе от Договора в любое время в 
течение срока действия Договора. 

7.2. Пользователь должен направить такое заявление на адрес электронной почты 
Лицензиара (support@lumuse.ai). 

7.3. В заявлении об отказе от договора должны быть указаны корректные личные 
банковские реквизиты Пользователя для получения возврата суммы лицензионного 
вознаграждения. 

7.4. Сумма денежных средств, подлежащих возврату, рассчитываются следующим 
образом: 

●​ до момента предоставления доступа к Сайту – в полном объеме; 
●​ с момента предоставления доступа к Сайте – не возвращается. 

7.5. Лицензиар обязуется возвратить Пользователю лицензионное соглашение в срок, 
установленный Законом РФ от 07.02.1992 №2300-1 «О защите прав потребителей». 

7.6. Если Пользователь отказывается от Договора, то Лицензиар ограничивает доступ 
Пользователя к Сайту в течение 24 часов с момента получения Заявления об отказе от 
договора. 

8. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЕ ПРАВА НА САЙТ (https://lumuse.ai)  

8.1. Исключительное право на Сайт и его части принадлежит Лицензиару. 

8.2. Пользователю запрещается: 

●​ использовать Сайт способами, не предусмотренными Договором; 
●​ изменять, фальсифицировать, удалять любую информацию о правообладателях 

Сайте, либо части Сайта; 
●​ декомпилировать, дизассемблировать, дешифровать и производить иные действия с 

исходным кодом Сайта. 

8.3. Любое иное использование Сайта, за исключением прямо разрешенного, либо в 
случае очевидно выраженного согласия правообладателя на такое использование, 
запрещено без предварительного письменного разрешения правообладателя. 

9. ПРАВИЛА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ МАТЕРИАЛОВ, ПОЛУЧЕННЫХ В 
РЕЗУЛЬТАТЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ САЙТА (https://lumuse.ai)  
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9.1. Пользователь, размещая на сайте запрос с целью получения результата, предоставляет 
сайту и других пользователям сайта безвозмездную, безотзывную неисключительную 
лицензию на использование результата и/или запроса: на срок действия исключительных 
прав, следующими способами использования: воспроизведение, копирование, подбор, 
систематизация, преобразование, изменение, редактирование, перевод, опубликование, 
распространение, доведение до всеобщего сведения. 

9.2. Пользователь вправе использовать запросы и /или результаты, созданные им или 
другими Пользователями с использованием сайта, в личных некоммерческих и 
коммерческих целях с соблюдением условий этого Договора и применимого 
законодательства. 

9.3. Пользователь подтверждает, что обладает соответствующими правами и 
полномочиями для предоставления сайту такой лицензии. 

9.4. Пользователь соглашается с тем, что опубликованные им запросы и/или результаты 
могут использоваться в целях совершенствования работы алгоритмов и технологий сайта. 

9.5. Результаты создаются автоматически, на основе открытых данных, в связи с чем, они 
не могут обладать уникальностью и совпадать полностью или частично с результатами, 
созданными по запросам других пользователей. 

10.ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

10.1. Сайт предоставляется в действующем варианте, на условиях «как есть». 

10.2. Пользователь принимает на себя все риски, связанные с использованием сайта. 
Пользователь самостоятельно несет ответственность за соблюдение правил сайта, а также 
правил пользования нейросетями. 

10.3. Лицензиар не дает Пользователю никаких явно выраженных или предполагаемых 
гарантий в отношении деятельности и функционирования сайта. Лицензиар не 
гарантирует: пригодность сайта для конкретных целей; безопасность и защищенность; 
точность, полноту, высокую производительность; системную интеграцию; бесперебойное 
функционирование; отсутствие ошибок; исправление неполадок; законность 
использования на любых территориях за пределами Российской Федерации. 

10.4 Лицензиар не несет ответственности за: 

●​ достоверность информации, предоставляемой Пользователям, во время 
использования сайта; 

●​ поисковые запросы, результаты сгенерированных ответов (изображения, 
видеоматериалы), сформированные по заданию Пользователя; 

●​ убытки Пользователя; 
●​ невозможность использования сайта по причинам, независящим от Лицензиара; 
●​ любые действия и/или бездействия поставщиков услуг, сервисов, сетей, 

программного обеспечения или оборудования 
●​ сохранность платежных данных; 
●​ несанкционированное и/или неправомерное использование третьими лицами 

логина и/или пароля Пользователя; 
●​ ущерб, который может быть нанесен любым устройствам и носителям информации 

и/или программному обеспечению Пользователями в результате использования 
сайта. 



10.5. В случае предъявления Лицензиару претензий, требований и/или исков о 
нарушении прав третьих лиц, связанных с нарушением данных Пользователем 
гарантий, Пользователь принимает на себя обязательства по их урегулированию. 

10.6. Форс-мажор – любое действие, событие или обстоятельство, не являющееся 
результатом деятельности Сторон или находящееся вне контроля Сторон, включая 
программно-аппаратные ошибки, приведшие к невозможности получения 
Пользователем доступа к сайту. 

В качестве форс-мажора подразумеваются, в том числе: технические проблемы с 
сайтом, стихийное бедствие, пожар, наводнение, землетрясение, экстремальные 
погодные условия, военные действия, действия государственных органов. Также 
подразумеваются и иные не указанные события, действия государственных органов, 
если в результате таких действий/событий становится невозможным исполнение 
договорных обязательств, предусмотренных Офертой. 

10.7. При наступлении Форс-мажора каждая из Сторон должна уведомить другую 
Сторону путем направления письма на указанный контактный адрес электронной 
почты (для Лицензиара – support@lumuse.ai, для Пользователя – почта, указанная при 
регистрации на сайте) в течение 7 дней с момента наступления обстоятельств/событий. 
Для Лицензиара подобным уведомлением Пользователя считается размещение 
соответствующей записи или новости на сайте. 

10.8. В случае действия форс-мажорных обстоятельств более 2 (двух) месяцев каждая 
из Сторон вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке. 

11. Блокировка аккаунта (личного кабинета) Пользователя 

11.1. Лицензиар блокирует аккаунт (Личный кабинет) Пользователя в случае: 

●​ выявления нарушения Пользователем условий Договора (в том числе, при 
неоплате услуг по Лицензиара по договору). В случаях выявления нарушения 
условий или положений действующего законодательства Российской 
Федерации; 

●​ обнаружения недостоверности представленных Пользователем сведений, а 
также, если у Лицензиара возникнут обоснованные сомнения в их 
достоверности; 

●​ получения соответствующих требований от государственных органов. 

11.2 В случае блокировки доступа и функционала аккаунта (Личного кабинета), 
Пользователь вправе обратиться к Лицензиару по адресу электронной почты: 
support@lumuse.ai. Лицензиар снимает блокировку Личного кабинета (аккаунта) 
Пользователя в течение 3 рабочих дней после проверки информации от 
Пользователя о достоверности предоставленных сведений, устранений 
допущенных нарушений Договора, либо положений действующего 
законодательства Российской Федерации. 

11.3. Наряду с указанным, Лицензиар оставляет за собой право перманентной 
блокировки аккаунта (Личного кабинета) Пользователя, в случае нарушения 
последним условий Договора. 

12. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 
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12.1. Все споры, возникающие между Лицензиаром и Пользователем, разрешаются 
путем переговоров, а именно в претензионном порядке путем направления 
претензии по электронной почте support@lumuse.ai в порядке, предусмотренном 
законодательством Российской Федерации. 

12.2. Срок ответа на претензию составляет 10 рабочих дней с момента ее получения 
адресатом. 

12.3. В случае невозможности прийти к соглашению спор может быть передан на 
разрешение суда по месту нахождения Лицензиара. 

12.4. Для коммуникации, направленной в том числе на разрешение споров, стороны 
используют адрес электронной почты, указанный при регистрации, а также аккаунт 
(Личный кабинет). 

12.5. Переписка Пользователя и Лицензиара в аккаунте на сайте (Личном кабинете), 
по электронной почте, в чате с телеграмм-аккаунтов имеет юридическую силу, в 
том числе, может служить доказательством при разрешении спора в суде. 
Пользователь и Лицензиар подтверждают, что такой способ обмена документами и 
информацией является надлежащим. 

13. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

13.1. Стороны обязуются поддерживать актуальность адресов, реквизитов и иных 
данных в аккаунте (Личном кабинете) на сайте и сообщать об их изменениях не 
позднее 5 календарных дней с момента такого изменения. 

13.2. Условия оферты и тарифы могут быть изменены Лицензиаров в любое время, 
за исключением уже оплаченного лицензионного вознаграждения. 

13.3. Новая редакция Оферты и Тарифов вступает в силу с момента размещения 
информации на сайте.  

13.4. Продолжение использования сайта после внесения изменений и/или 
дополнений в Оферту, означает принятие и согласие Пользователя с такими 
изменениями и/или дополнениями. 

14. РЕКВИЗИТЫ ЛИЦЕНЗИАРА 

ИП Бутаков Савелий Дмитриевич 
ИНН 662341956362 
ОГРН 323665800134084 
В АО «Точка» 
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